
POLITIQUE DE 
DÉVELOPPEMENT
DURABLE 
NOTRE AMBITION 
Acteur lyonnais de la gastronomie événementielle, C-Gastronomie conçoit et réalise des événements
responsables conciliant qualité culinaire, excellence de service, respect de l’environnement et respect des
personnes. Notre démarche ISO 20121 structure cette ambition et nous engage à prévenir les impacts négatifs
de nos activités, respecter les exigences applicables, prendre en compte les attentes de nos parties
prenantes et progresser dans la durée.
Notre politique repose sur huit enjeux stratégiques. Ils constituent le cadre commun de nos décisions, de nos
objectifs et de notre amélioration continue.

NOTRE VISION À 3, 5 ET 10 ANS
3 ANS - CONSOLIDER 5 ANS - TRANSFORMER 10 ANS - ANCRER

Structurer et déployer nos pratiques
responsables dans l’ensemble de nos

activités et renforcer la mesure de nos
impacts.

Faire de la performance durable un
critère intégré à la conception de nos

offres, à nos décisions et à nos relations
avec notre écosystème.

Ancrer la responsabilité dans notre
modèle d’entreprise et contribuer à des
événements générant un héritage positif

pour les personnes et les territoires.



Notre politique responsable encadrée par la
norme ISO 20121 concerne les activités de
production au sein de notre laboratoire ainsi
que les services de ventes livrées et
évènementielles. 

La Direction porte cette politique et veille à son intégration dans la stratégie et les décisions de
l’entreprise. Les équipes contribuent à sa mise en oeuvre et nos parties prenantes sont associées à la
démarche par l’écoute, le dialogue et la coopération.
Nos objectifs et nos résultats sont suivis et réévalués périodiquement afin d’adapter nos actions à notre
contexte, à nos impacts, aux risques et opportunités et aux attentes de nos parties prenantes.

NOS ENJEUX POUR DEMAIN 

Notre engagement : inscrire ces enjeux dans nos décisions, nos pratiques et notre amélioration
continue, en tenant compte des attentes de nos parties prenantes et des exigences applicables.

Nous définissons des objectifs d’amélioration mesurables, assortis d’indicateurs et d’échéances, et
assurons un suivi régulier de notre performance au sein de notre système de management responsable.

UNE POLITIQUE POUR NOS PARTIES PRENANTES

GOUVERNANCE ET AMÉLIORATION CONTINUE

Cette politique est destinée à être partagée publiquement avec nos collaborateurs, clients, fournisseurs,
partenaires, lieux d’accueil et autres parties intéressées. Elle constitue notre engagement de principe et
notre feuille de route générale. Les indicateurs détaillés, plans d’actions, responsabilités, résultats
intermédiaires et éléments de preuve nécessaires au pilotage du système de management restent gérés
dans nos dispositifs internes.

ENGAGEMENT DE LA DIRECTION
C-Gastronomie s’engage à poursuivre une démarche d’amélioration continue, à respecter les exigences
applicables et à renforcer, dans la durée, les impacts positifs de ses activités et de ses événements.
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IMPACT CARBONE
Réduire progressivement l’empreinte carbone de nos activités,
de nos déplacements et de nos prestations.

ALIMENTATION RESPONSABLE
Réduire le gaspillage et les pertes, tout en proposant une
alimentation responsable, saine et de qualité.

CONDITIONS DE TRAVAIL & SÉCURITÉ
Préserver la santé, la sécurité, le bien-être et la qualité de vie
au travail.

PÉRENNITÉ & ÉCOSYSTÈME
Concilier performance économique, qualité de
service, coopération et ancrage territorial.

RESSOURCES & DÉCHETS
Maîtriser nos consommations et réduire nos déchets en
favorisant le réemploi, le tri et la valorisation.

ACHATS RESPONSABLES & ÉTHIQUES
Développer des achats plus responsables et des relations
durables avec nos fournisseurs et partenaires

INCLUSION & DIVERSITÉ
Favoriser l’inclusion, l’insertion, la diversité et le
développement des compétences.

COMMUNICATION RESPONSABLE
Partager nos engagements de manière accessible,
cohérente et transparente avec nos parties prenantes.
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